
아동권리�침해�시�호소�경로�안내
� �

그루터기배움터� 지역아동센터는� 아동의� 권리를� 존중하고� 지키기� 위해� 아동권리� 보호� 방법과� 아동권리� 침해� 시�

호소�경로를�안내하오니,�참고하시기�바랍니다.

1. 아동의�권리침해�시�호소�경로�

� � � 아동이�자주�다니고,� 잘�보이는�곳에�아동권리�헌장을�명시하고,� 건의함�설치한다.

�

2.� 이의�신청(아동권리�구제)� 절차

� 1)� 이용�아동들은�구두나�서면으로�권리구제를�요청할�수�있다.�

� 2)� 이용�아동들은�면담,� 자치회,� 건의함,�지자체�민원�등을�통해�권리구제를�요청할�수�있다.� �

� 3)� 이용�아동들의�권리침해가�발생했을�시에는�지역아동센터는�필요한�조치를�취하여�이를�즉각�해소한다.�

� 4)� 권리구제�요청에�따른�결과는�개별적�혹은�자치회�등을�통해�결과를�통보한다.�

� 5)� 지역아동센터의�노력에도�불구하고�권리침해가�지속적으로�발생할�시에는�아동이�상급기관�등의�조정을�

� � � � 통해�이를�해소할�수�있음을�아동에게�알린다.�

� 6)� 아동의�권리를�지속적으로�침해하거나�주요한�권리를�침해한�종사자는�즉각�해고하고,�필요한�법적�조치를�

� � � � 취한다.

3.� 아동�문서관리�및�비밀보장

� �아동의�비밀을�보장하기�위해�개별�아동�정보�및�기록에�대하여�센터장과�생활복지사를�제외한�일반인의�

� � 열람을�엄격히�제한한다.� 다만,�필요한�경우�센터장의�승인하에�열람할�수�있다.

4.� 체벌금지�규정�

� 1)� 체벌금지�규정을�만든�목적은�아동의�인격을�존중하고,� 이용�아동의�정신적,� 육체적인�안정감과�아동�개�

� � � � 개인의�바른�인성을�함양하고�건강하게�성장할�수�있도록�하기�위함이다.

� 2)� 신체적�체벌은�절대�금지하며,� 아래의�사항을�대안으로�사용하여�아동을�지도한다.

� � � � ①� 훈계� � � � ②� time� out� (5분~10분)� � � � ③� 벌도장� � � � ④� 학부모�상담

5.� 권리보장�및�실현을�위한�노력

� 1)� 아동�자신의�권리를�알고�스스로�행사할�수�있도록�년� 1회�아동권리에�대한�교육을�진행한다.

� 2)� 아동권리�공지,� 아동권리헌장,� 소리함을�아동의�눈에�잘�보이는�곳에�게시한다.

� 3)� 연간� 4회�이상�아동자치회의를�실시하여�프로그램에�대한�의견제시�및�차�년도�연간사업계획에�아동들의�

� � � 의견을�반영하여�시행한다.

� 4)� 교사회의를�통해�건의함�내용�검토�및�아동권리가�실현�상황을�점검�후�필요한�경우�조치를�취한다.

그루터기배움터�지역아동센터


